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	Los Retos de la Empresa Familiar
	Lograr que el participante cuente con las herramientas metodológicas, acciones y tareas a desarrollar en apoyo a su empresa familiar para minimizar las situaciones tensas y de conflicto que surgen en diferentes etapas de desarrollo de la empresa.
	· Características de las empresas familiares.
· Problemas frecuentes.
· Continuidad y crecimiento.
· El protocolo.
· Los consejeros.
	

	Mujeres emprendedoras y Empresarias
	Dar a conocer las bases para la formación y administración efectiva de empresas, integrando consideraciones de genero que impactan la administración de negocios dirigidos por mujeres.
	· Los negocios de las mujeres en México.
· Mecanismos de apoyo para desarrollar la competitividad empresarial.
· Recomendaciones para la mujer empresaria.
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	Cómo promocionar efectivamente su producto
	Alcanzar que el empresario conozca la importancia de la mercadotecnia como una herramienta eficaz para promover su negocio.
	· Producto o Servicio.
· Cliente o consumidor objetivo.
· Competencia.
· Imagen y sus beneficios.
· Estrategias de promoción y de ventas.
· Planeación del área comercial.
	

	Abre tu tienda de abarrotes en 20 pasos
	Generar un proceso estratégico, organizado, sistemático, mediante el cual el emprendedor adquiera los conocimientos, y desarrolle las habilidades relativas al plan de negocios que dará origen o mejorará su tienda de abarrotes.
	· Planeación.
· Apertura.
· Operación.
· Mercadotecnia, venta y servicio.
	

	20 Pasos para iniciar o mejorar tu restaurante.
	Generar un proceso estratégico, organizado, sistemático, mediante el cual el emprendedor adquiera los conocimientos, y desarrolle las habilidades relativas al plan de negocios que dará origen o mejorará su restaurante.
	· Planeación.
· Apertura.
· Operación.
· Mercadotecnia, venta y servicio.
	

	Mi negocio tiene marca registrada
	Que el empresario participante cuente con una guía que le facilite registrar su marca comercial.
	· El concepto de marca.
· Tipos de marcas.
· Proceso de registro.
· Diferencias entre patente y marca.
· Comparativo de registro con otros países.
	

	Cómo vender en la pequeña y mediana empresa
	Al finalizar el curso los empresarios y directivos de las MIPYMES, conocerán una metodología para establecer un modelo efectivo de ventas.
	· La venta.
· Fortalece tu sistema de ventas.
· Establece y valida tus procedimientos de venta.
· Impulsa la fidelidad del cliente.
· Malas prácticas entre vendedores.
	 

	Cómo tratar exitosamente los problemas legales de tu empresa
	Lograr que el empresario conozca los principios generales de 4 de las áreas legales más importantes que se manejan en una empresa, como contratos, marcas y nombres comerciales, crédito y cobranza y delitos más comunes que se presentan en las empresas. 
	· Contratos empresariales.
· Marcas y Nombres Comerciales.
· Crédito y Cobranza Legal.
· Delitos en las empresas.
	

	Determina bien tus costos
	Proporcionar al empresario los elementos necesarios para determinar el costo unitario del producto que fabrica y así pueda conocer sus márgenes de utilidad por unidad.
	· Los costos como factor de competitividad.
· La utilidad del costo unitario.
· Clasificación de costos.
· Cálculo del costo unitario.
· Procedimiento para la determinación de costos unitarios.
	

	Justo a tiempo
	Dotar al empresario de las técnicas y herramientas necesarias para que pueda aplicar en su empresa el justo a tiempo, en sus procesos de producción, disposición de planta, calidad y proveedores.
	· Cómo nace el justo a tiempo.
· Qué es el justo a tiempo.
· Como implantar el justo a tiempo.
· Beneficios.
	

	Constitución de sociedades mercantiles.
	Dar a conocer los diferentes tipos de sociedades, como constituirlas como funcionan y cuál es la más conveniente de acuerdo a la actividad que deseen emprender, con el fin de evitar problemas futuros.
	· Porqué constituir una sociedad mercantil.
· Tipos de sociedades mercantiles.
· Tipos de sociedades.
· Ventajas y riesgos de las sociedades mercantiles.
· Errores más comunes en las sociedades.
· Casos prácticos.
	

	Proceso de Mejora Continua PMC
	Introducir al empresario en la filosofía y práctica de la mejora continua.
	· Empresa exitosa.
· Partes interesadas de la empresa.
· El capital humano de tu empresa.
· Ruta de mejoramiento continuo.
· Caso práctico.
· Resumen de herramientas.
	

	13 Pasos para hacer tu plan de negocios.
	Transmitir a pequeños empresarios y emprendedores, a través de un caso práctico, los elementos básicos de un plan de negocios, para que puedan evaluar su idea empresarial y obtener las principales fortalezas y áreas de oportunidad de su proyecto y que tengan una idea más concreta de las posibilidades de llevarlo a la realidad en corto plazo.
	· Caso práctico.
· Estado actual del negocio.
· Análisis del mercado.
· Formatos de plan de negocios básico.
	

	Forma tu microempresa
	Orienta al participante, emprendedor o propietario de un negocio de reciente creación, sobre la forma de estructurar un plan de negocios.
	· El plan de negocios para la microempresa.
· ¿Dónde y cómo vender?
· Dale forma a tu negocio.
· ¿De cuánto estamos hablando?
	

	Régimen de Incorporación Fiscal
	Orienta a los empresarios y emprendedores parra que cuenten con los conocimientos y las habilidades para integrarse al Régimen de Incorporación Fiscal (RIF). Asimismo, que conozcan el proceso para obtener un crédito y generar facturación electrónica.
	· Importancia de incorporarse al RIF.
· La aplicación de mis cuentas.
· Ventajas de estar registrado en el RIF.
· Facturación electrónica.
· Crédito.
	



